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Spelregels opleidingen

HOE LANG MAG JE MAXIMAAL OVER DE VERSCHILLENDE OPLEIDINGEN DOEN?

KLASSIKALE OPLEIDING MAANDEN

Fitness Trainer A 8

Fitness Trainer B 8

NASM 18

Alle losse opleidingen 8

Health Coach 18

Exercise for Health Specialist 18

PAKKETTEN MAANDEN

Basis 18

Pro 18

Master 26

ON-DEMAND OPLEIDING MAANDEN

Alle on-demand opleidingen 8

OVERSCHRIJDING OPLEIDINGSDUUR

Klassikale opleidingen
Het kan natuurlijk gebeuren dat het je niet lukt om binnen bovengenoemde termijn de opleiding af te ronden. Je kunt 
dan tegen betaling van 30% van de opleidingsprijs en eventuele examenkosten de cursus alsnog vervolgen. Dit komt 
erop neer dat je bij de volgende keer dat de opleiding gegeven wordt, aan moet sluiten.

On-demand opleidingen
Wanneer het je niet lukt om binnen 8 maanden de on-demand opleiding af te ronden, dan kan je uiterlijk  
1 maand voor de einddatum een aanvraag voor verlenging indienen. De kosten van de verlenging bedragen €150. 
Dit bedrag moet meteen betaald worden. De verlenging is eenmalig, geldt voor een periode van 3 maanden en moet 
direct aansluiten op de einddatum. Om verlenging aan te vragen moet je een e-mail met daarin je verzoek sturen naar 
planning@sport-people.nl.

BETALINGSACHTERSTAND(EN) 

Klassikale opleidingen
Wanneer je (een) achterstallige betaling(en) hebt, wordt je opleiding gepauzeerd. Dit houdt in dat je de klassikale 
lesdagen niet meer mag bijwonen tot je betaling(en) op orde is(zijn). De lesdagen die je hierdoor hebt gemist, kun 
je helaas niet meer klassikaal inhalen. De onderwerpen die je gemist hebt, kun je dan via de online leeromgeving 
inhalen.
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Heb je nog achterstallige betalingen, maar wel het examen met een voldoende afgesloten? Dan ontvang je het 
diploma pas wanneer alle betalingen voldaan zijn.

Let op! Voor de periode dat je geen toegang hebt tot de klassikale lessen, wordt je niet gecompenseerd. Je krijgt dus 
niet langer de tijd (zie schema voor een overzicht) om de opleiding af te ronden.

On-demand opleidingen
Bij het volgen van een on-demand cursus wordt bij achterstallige betaling je account tijdelijk geblokkeerd, tot je 
betalingen op orde zijn.
Heb je nog achterstallige betalingen maar wel het examen met een voldoende afgesloten? Dan ontvang je het 
diploma pas wanneer alle betalingen voldaan zijn.

Let op! Voor de periode dat je geen toegang hebt tot de on-demand leeromgeving, wordt je niet gecompenseerd. Je 
krijgt dus niet langer de tijd (dan de geldende 8 maanden) om de opleiding af te ronden.

AANWEZIGHEID LESSEN, alleen van toepassing op klassikale opleidingen en pakketten

Geldend voor Fitness trainer A en B, NASM en level 5 opleidingen
Wist je dat wanneer je je inschrijft voor een NL Actief/EREPS opleiding, de examenkosten ingrepen zijn? Bij inschrijving 
reserveren wij ook direct een examenplek voor jou. 

Het is natuurlijk het beste om bij een opleiding alle lesdagen te volgen, maar het kan natuurlijk gebeuren dat je een 
keer verhinderd bent. Wij hanteren een minimum van 70% aanwezigheid bij de opleidingen Fitness trainer A, 
Fitness trainer B en level 5 opleidingen. Voor NASM geldt een minimum van 80% aanwezigheid. Ook moet je bij 
minimaal twee praktijklessen aanwezig zijn. Als dat niet het geval is en je zakt voor het theorie- of praktijkexamen, 
dan zijn de kosten van het herexamen voor eigen rekening.

Ben je gestart met een pakket bij Sport & People (S&P) waar de opleidingen Fitness Trainer A en B onderdeel van 
zijn? Dan moet je na het behalen van het Fitness Trainer A diploma meteen bij de eerstvolgende mogelijkheid (zie 
cursusdata op de website van S&P) starten met de opleiding Fitness Trainer B.

Inhalen klassikale A of B lessen dit kan door middel van een mail naar planning@sport-people.nl te sturen, vermeld 
hierin de dag en het onderwerp dat je hebt gemist, dan kun je de les on demand inhalen.

Geldend voor alle ANDERE cursussen
Als je bij een van onze andere opleidingen 1 opleidingsdag mist, dan heb je de volgende mogelijkheden:
•  je vervolgt de cursus en ontvangt geen diploma, maar een bewijs van deelname;
•  je haalt de cursusdag binnen een 1 jaar in en betaalt hiervoor € 45. Daarna ontvang je wel het officiële 
 diploma.

EXAMENS

De datums voor het theorie-examen van de diverse opleidingen met NL Actief /EREPS erkenning, worden online 
verstrekt. Kan je – ongeacht de reden –de eerste examenmogelijkheid niet bijwonen, dan komt de eerste examenkans 
te vervallen en kan je alleen nog kosteloos deelnemen aan de eerstvolgende herkansing voor het examen. Haal je de 
herkansing niet, dan kost elke volgende herkansing €75 voor het theorie-examen en €125 voor het praktijkexamen. 
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Tot uiterlijk 7 dagen voor het theorie-examen, kan je één keer, kosteloos, afzien van het ingeplande examen. Voor het 
praktijkexamen geldt een termijn van 14 dagen voor het examen. Dat doe je door een verzoek per e-mail te sturen 
aan planning@sport-people.nl

In de periode korter dan 14 dagen voor aanvang van het theorie- en/of het praktijkexamen kan er geen teruggave 
van examengelden plaatsvinden. Als je binnen deze periode uitstel van het examen wil, dan worden daar kosten voor 
herkansing in rekening gebracht.
Wanneer je na de start of tijdens de duur van de opleiding, je deelname beëindigt of anderszins niet deelneemt, heb 
je geen recht op enige terugbetaling van het examengeld. 

Als je niet voldoet aan de door NL Actief opgestelde eisen die betrekking hebben op het examen-reglement van het 
praktijkexamen, dan behoud S&P zich het recht om de kosten die daarvoor gemaakt zijn, op jou te verhalen. 

Hieronder volgt een overzicht van de kosten die gekoppeld zijn aan herkansingen. Let wel, het gaat hier om de 
tweede keer dat je gaat herkansen. Ook staat vermeld welke kosten er zijn als je wel ingeroosterd bent, maar 
uiteindelijk niet je examen maakt, je je portfolio niet op tijd inlevert of als er een certificaat op jouw verzoek opnieuw 
geleverd moet worden. 

OPLEIDING HERKANSING KOSTEN IN €

Wel ingeroosterd voor theorie-examen, maar niet gekomen 75

Wel ingeroosterd voor praktijkexamen, maar niet gekomen 125

NL Actief /EREPS level 3 en 4  theorie-examen 2 75

NL Actief /EREPS level 3 en 4 praktijkexamen 2 125

PT studio management NL Actief theorie-examen 2 50

PT studio management NL Actief praktijkexamen 2 125

NASM PT-casus 2e keer nakijken 75

NASM PT praktijk-examen 2 125

Health Coach-casus 2e keer nakijken 75

Health Coach praktijkexamen 2 125

Exercise for Health Specialist-casus 2e keer nakijken 75

Exercise for Health Specialist praktijkexamen 2 125

Inleveren portfolio na einddatum klassikaal inleveren 75

Nakijken portfolio on-demand opleidingen 3e keer 75

Opnieuw printen en sturen van certificaat 10

ANNULEREN OF DOORSCHUIVEN NAAR EEN ANDERE STARTDATUM

Geldend voor klassikale opleidingen en pakketten
Als je niet op tijd bent met afmelden of je bent niet aanwezig bij de start van de opleiding, dan vervalt de mogelijkheid 
om kosteloos door te schuiven naar een andere startdatum. Je bent dan verplicht om 50% van de opleidingskosten te 
betalen. Er zijn immers kosten gemaakt voor de bezette plek. 
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Geldend voor on-demand opleidingen
Zodra je betaling op orde is, ontvang je inloggegevens voor de online leeromgeving en overig studiemateriaal. 
Annuleren is vanaf dit moment niet meer mogelijk.

ANNULEREN DOOR DE OPLEIDER

Geldend voor klassikale opleidingen en pakketten
S&P mag een opleiding c.q. cursus afgelasten indien er onvoldoende inschrijvingen zijn. Een opleiding c.q. cursus 
zal van start gaan bij minimaal 8 betalende Opdrachtgevers, tenzij anders is besloten door S&P. De Opdrachtgever 
ontvangt minimaal 3 dagen voor aanvang bericht indien een opleiding c.q. cursus geen doorgang zal vinden. 

S&P is gerechtigd een opleiding c.q. cursus te annuleren, zonder gehouden te zijn tot enige schadevergoeding, 
in het geval van een te gering aantal Opdrachtgevers, door ziekte van de Opdrachtgevers of docenten, trainers, 
instructeurs, en/of in het geval dat de samenstelling van de groep Opdrachtgevers, naar haar inzicht, afbreuk zal 
doen aan de beoogde kwaliteit van haar dienstverlening.

Indien het aantal deelnemers daartoe naar het oordeel van S&P aanleiding geeft, is zij gerechtigd de opleiding c.q. 
cursus of examen te combineren met één of meerdere andere opleidingen c.q. cursussen, of deze op een latere 
datum of later tijdstip te laten plaatsvinden. Indien en voor zover zij hiertoe besluit over te gaan, bestaat geen recht 
op restitutie dan wel vermindering van de overeengekomen vergoeding van opleidings-, of cursuskosten. 

STAP INSCHRIJVINGEN:

Als je via STAP bent ingeschreven en er komt geen goedkeuring dan heb je de volgende opties:
1. Zelf betalen voor de opleiding.
2. STAP inschrijvingen kunnen een keer kosteloos worden verschoven naar de volgende ronde. Daarna zijn de 
administratiekosten € 50,-. Annuleren van de opleiding bij het niet verkrijgen van STAP is kosteloos.


